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TIIVISTELMA

Yhteenvetoraporttiin on koottu tietoja lausunnoista, joita annettiin fiskaalisen kassajarjes-
telman soveltuvuutta koskeviin esiselvityksiin. Yhteenvedossa kasitelladn koottuna lausun-
nonantajien esille nostamia asioita mahdollisista hyodyistd, haitoista ja huomioon otettavis-
ta seikoista.

Lausuntopyynndélla kuultiin yli viittdkymmenta eri ministeriéta ja viranomaista, ty6nantaja-
ja tydntekijajarjestda seka laite- ja jarjestelmatoimittajaa.

Lausuntojen yleissdvy kassajarjestelmien fiskalisoinnille oli myénteinen, joskin huoli hallin-
nollisen taakan kasvamisesta ja lisddantyneistd kustannuksista tuli useassa lausunnossa esil-
le.

Fiskaalisia kassajdrjestelmid kannatti 24 lausunnonantajaa ja 7 vastusti. Kahdella lausun-
nonantajalla ei ollut kantaa itse fiskaalisiin kassajarjestelmiin, vaan lausunnossa tuotiin esil-
le muita huomioitavia seikkoja.

Osa lausunnonantajista naki fiskaalisten kassajarjestelmien positiivisina vaikutuksina
harmaan talouden ja talousrikollisuuden torjunnan edistamisen, verotulojen kasvun verotus-
ta kiristamatta, kilpailuneutraliteetin parantumisen ja taloushallintojen digitalisointihank-
keen edistamisen. Positiivisena nahtiin myds hallinnollisen taakan keveneminen ja mahdolli-
suus vastata alustatalouden tuomiin haasteisiin. Jarjestelma sopisi alhaisten kustannusten
vuoksi myds pienyrittajille.

Osa lausunnon antajista ndki negatiivisena vaikutuksena, etta uudistus ei vaikuttaisi tu-
lonsalauksiin ja ohimyyntiin, kustannukset kohdistuisivat rehellisesti toimiville yrittajille,
hallinnollinen taakka kasvaisi ja harmaa talous voisi lisdantya.
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1 JOHDANTO

Valtioneuvosto antoi harmaan talouden torjuntaohjelmassaan kevaalla 2016 Verohallinnolle
tehtdvaksi selvittaa kateisille toimialoille suunniteltujen fiskaalisten kassajarjestelmien so-
veltuvuutta Suomeen.

Verohallinnon tyéryhma on laatinut esiselvityksen fiskaalisten kassajarjestelmien soveltu-
vuudesta Suomeen ja tuonut esille lainsaadantopuutteet kassalaitteiden toimintavaatimuk-
sissa, seka arvioinut uudistuksen mukanaan tuomat muutokset ja taloudelliset vaikutukset.

Tydryhma esitti laaditun selvityksen perusteella, ettd Suomessa otettaisiin kdyttéon ohjel-
mistopohjainen online-kassajarjestelma. Jarjestelmaan siirtymisen kokonaiskustannukset
olisivat noin 140 miljoonaa euroa ja arvioitu lisdantynyt verotuotto noin 120 - 140 miljoo-
naa euroa vuodessa.

Toteutuessaan uudistuksen hyotyina katsottiin olevan harmaan talouden ja talousrikollisuu-
den torjunnan tehostuminen, kilpailuneutraliteetin paraneminen, tehostunut verotuksen
jalkivalvonta ja taloushallintojen digitalisaation edistdminen. Toteutuessaan fiskaaliset kas-
sajarjestelmat mahdollistaisivat myds sahkdisen verkkokaupan ja ns. alustatalouden vero-
tuksellisten haasteiden hallinnan sekd edistdisivat mahdollisesti uusien maksamisessa ta-
pahtuvien muutosten toteutumista.

Selvitys julkaistiin harmaatalous ja talousrikollisuus sivustolla 12.6.2018. Lausuntopyyntd
toimitettiin 52 taholle, lausuntoja saatiin 33 kappaletta. Maaraaikaan 16.8.2018 mennessa
saapui 31 lausuntoa ja kahdelle lausunnonantajalle jatkettiin lausuntoaikaa 28.8.2018 saak-
ka. Lausunnoista 3 tuli tahoilta, joilta ei erikseen pyydetty lausuntoa.

Lausunnonantajista 24 piti uudistuksen toteuttamista vaikutuksiltaan positiivisina ja toteut-
tamista kannatettavana. Lausunnonantajista 7 ei kannattanut uudistusta ja 2 ei ottanut
suoraan kantaa tyéryhman ehdotuksiin, vaan halusi tuoda esille tarpeelliseksi katsomiaan
nakdkohtia jatkovalmisteluun.

Lausuneet tahot:

Ministeriot ja viranomaiset
Valtiovarainministerié +
Ty6- ja elinkeinoministerid -
Liikenne- ja viestintéministerioé +
Maa- ja metsatalousministeri6 -
Sisaministerid poliisiosasto +
Poliisihallitus +
Kilpailu- ja kuluttajavirasto +
Finanssivalvonta +
Etela-Suomen aluehallintovirasto elinkeinoluvat +
Valtiontalouden tarkastusvirasto VTV +
Valvira +
Tietosuojavaltuutettu ()
Valtioneuvoston kanslia ()

! Taksiliitto, RTECO-hanke ja Solteq Oy.
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Tybnantaja- ja tyontekijajarjestot
Finanssiala ry +
Teknologiateollisuus ry +
Palta ry +
Majoitus- ja ravitsemisalan tyénantajat MARA ry +
Palvelualojen ammattiliitto PAM ry +
Suomen ammattijarjestéjen keskusliitto SAK +
Suomen Taksiliitto +
Taloushallintoliitto +
Suomen yrittajat ry. -
Kaupan liitto ry -
Paivittaistavarakaupan liitto ry -
Suomen Bensiinikauppiaiden ja Liikennepalvelualojen Liitto ry (SBL ry) -

Yritykset, muut
OP pankkikeskus +
NETS maksuliikennevalittdja +
RTECO hanke +
Kassamagneetti Oy laitetoimittaja +
Solteq Oy laitetoimittaja +
Finnpos kassajarjestelmat +
Secho Brothers Oy (kuittilompakko) +
SKJ kassajarjestelmat Oy -

+ kannattaa
- ei kannata
() ei lausuttavaa
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2 YLEISIA HUOMIOITA LAUSUNNOISTA

Verohallinnon tyéryhman esitys fiskaalisten kassajarjestelmien kdyttddnotosta Suomessa
sai paaosin kannattavan vastaanoton.

Lausunnoissa esitettiin kuitenkin toisistaan poikkeavia ndkemyksia uudistuksen vaikutuksis-

ta.

Online-kassajarjestelmien positiivisina puolina nahtiin:

edistda harmaan talouden ja talousrikollisuuden torjuntaa

lisda verotuloja

tukee taloushallintojen digitalisontia

tukee uusien maksutapojen kehittymista

parantaa kilpailuneutraliteettia

antaa yrittajille parantuneet mahdollisuudet taloushallintonsa hallintaan
pienentaa hallinnollista taakkaa

on jatkossa kustannustehokas ja laajenee liiketoiminnan mukana joustavasti
mahdollistaa jatkossa esimerkiksi alustatalouden tulojen saattamisen verotuksen pii-
riin

helpottaa pienyrittdmisen taloushallintoa

Online-kassajarjestelmien negatiivisina puolina nahtiin:

ei vaikuta tulonsalauksiin ja ohimyyntiin

taloudellisesti raskas yrityksille

tavoitellaan taydellistd yritystoiminnan ja samalla kansalaisen kontrollia harmaan ta-
louden torjumisen keinona

ei kansantaloudellisesti tehokas tapa torjua harmaata taloutta ja muita etuja ei selvi-
tetty riittavasti

kustannusten kohdistuminen jo rehellisesti toimiville yrityksille

hallinnollisen taakan kasvu

valvonta tulisi tehdd maksukorttidatasta

ei tosiasiassa vaikuta harmaaseen talouteen

lisdd harmaata taloutta
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3 YKSITYISKOHTAISIA HAVAINTOJA LAUSUNNOISTA

Suurin osa lausunnonantajista suhtautui positiivisesti fiskaalisiin kassajarjestelmiin ja naki-
vat ettd niiden toteuttaminen edistdisi mm. harmaan talouden ja talousrikollisuuden torjun-
taa seka taloushallintojen digitalisointia.

Ministeridistd Tyo- ja elinkeinoministeridé seka Maa- ja metsatalousministerié eivat kannat-
taneet fiskaalisia kassajarjestelmia. Kassalaitetoimittajista yksi oli uudistuksen toteuttamis-
ta vastaan. Muuten laitetoimittajien vastaanotto oli positiivinen.

Voimakkain vastustus fiskaalisiin kassajarjestelmiin oli Pdivittdistavarakaupalla, Kaupanlii-
tolla sekd Suomen yrittajilla, jotka eivdt ndahneet uudistuksessa harmaan talouden torjun-
nalle, kilpailuneutraliteetille tai taloushallinnon digitalisoinnille merkittdvia hyotyja. Kynnys-
kysymykseksi naytti perusteluissa nousevan hallinnollisen taakan kasvu ja lisaantyneet kus-
tannukset kunnollisille yrityksille. Taloushallinnon digitalisaation eteneminen katsottiin par-
haiten tapahtuvan vapaaehtoisuuden kautta.

Valtiovarainministerid pitda fiskaalisille kassajarjestelmille asetettuja tavoitteita tarkeana
ja kannattaa selvityksessa esitettyjen hydtyjen tavoittelua. Kassajarjestelmien kayttédnotol-
la voitaisiin arvioida olevan positiivisia vaikutuksia. Uudistuksessa tulee huomioida tietosuo-
jaan liittyvat kysymykset ja jos Suomessa paadtettaisiin ottaa kayttoon fiskaaliset kassajar-
jestelmat, kyse olisi valtiovarainministerion nakemyksen mukaan useamman vuoden huolel-
lisen ja laaja-alaisen valmistelun vaatimasta hankkeesta.

VM kiinnitti huomiota siihen, ettei kustannuksia syntyisi yrityksille, jotka toimivat téllé het-
kella taysin oikein. Selvityksessa ei ole kasitelty mahdollisia vaikutuksia rahoitusmarkkinoilla
toimiviin yrityksiin. Esimerkiksi luottolaitostoiminnasta annetussa laissa (610/2014) tarkoi-
tetut luottolaitokset vastaanottavat kateisvaroja, jotka kirjataan kassajarjestelmaan. Kyse
ei ole perinteisestd kassakoneesta, mutta tapahtuma kirjataan luottolaitoksen jarjestelmaan
ja siitéd annetaan asiakkaalle tosite. Samoin maksulaitoslain (297/2010) 1 §:n mukaan mak-
sulaitokset voivat tarjota maksupalveluna rahanvalitystd. Valtiovarainministeri¢ pitaa valt-
tamattdémana, etta jatkovalmistelussa otetaan selvasti kantaa mahdollisen lainsaadannoén
soveltamisalaan ja soveltamisalan ulkopuolelle jaavan toimintaan sekd@ laaditaan naiden
osalta kattavat vaikutusarviot.

Fiskaalisen kassajarjestelman hyddyntamista alustataloudessa tulee selvittda laajemmin.

Tyo- ja elinkeinoministerio TEM kannattaa asian jatkoselvittelya ja suhtautuu varauksel-
la positiivisesti uudistukseen, vaikka ei sitd kannatakaan. TEM:n nakemyksen mukaan tulee
selvittaa ja arvioida vaihtoehtoisia tapoja torjua harmaata taloutta. Jatkotydssa olisi tarkea
selvittda muita véhemman raskaita keinoja, joilla voitaisiin paasta samoihin tavoitteisiin.
Lisdksi tulisi arvioida kassajarjestelmauudistuksen toteuttamista jollain kevyemmalla tavalla
tai osittain. TEM esittad, ettd jarjestelmdn toimintaa kokeillaan ensin jollain pienemmalla
yritysjoukolla ja/tai toimialalla esimerkiksi maaraaikaisesti (esim. ravintola-ala). TEM pyytaa
selvittamdan voitaisiinko harmaata taloutta torjua esimerkiksi asettamalla kassajarjestel-
malle vahimmaisvaatimukset, valvomalla tdta ja asettamalla sanktiot noudattamatta jatta-
miselle.

Liikenne- ja viestintdministerio kannattaa fiskaalisen kassajarjestelman kayttéonoton
jatkovalmistelua. Esitys vaikuttaisi helpottavan verovelvoitteiden noudattamisen valvontaa
ja olisi siten hyva esim. kilpailuneutraliteetin ndkdkulmasta. On hyva, ettd verovalvontaa
kehitettaisiin poikkihallinnollisesti, jolloin tarve toimialakohtaisille ratkaisuille vahenee. Lii-
kenne- ja viestintdministerié esittéda, ettd jarjestelman laajentaminen yritysten vadliseen
kauppaan ja alustatalouteen otettaisiin yhdeksi kehitystydn lahtdékohdaksi.
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Maa- ja metsadtalousministerié MMM pitaa esitettyja fiskaalisia kassajarjestelmia tavoit-
teiltaan, harmaan talouden ja talousrikollisuuden torjunta, lahtokohtaisesti perusteltuna.
Harmaan talouden tehokkaalla torjunnalla edistetaan tervetta kilpailua ja parannetaan re-
hellisesti toimivien toimijoiden toimintaedellytyksia.

MMM:n mukaan ehdotuksella tavoitellaan taydellista yritystoiminnan ja samalla kansalaisen
kontrollia harmaan talouden torjumisen keinona. Vaikka harmaan talouden torjuminen on
yleisen edun mukaista, niin talla esityksella saattaa olla enemman myo6s muita kuin rahassa
laskettavia negatiivisia vaikutuksia. Toisin kuin esiselvityksen I osassa todetaan, esitetylla
lainsadadannolla saattaa olla suuri negatiivinen vaikutus suomalaisten suhtautumiseen yritta-
jyyteen ja sita kautta yleiseen ilmapiiriin, koska esityksen taustaolettamuksena nayttaisi
olevan, ettd kaikki liiketoiminnan harjoittajat ovat jo |ahtdkohtaisesti epaluotettavia. Maa-
ja metsatalousministerid ei tue tdllaista |Idhestymistapaa. Suomalaisen yhteiskunnan yhtena
vahvuustekijana on luottamus, jota ei saavuteta lisaamalla lainsdadantéa ja valvontaa.

Sisdaministerion poliisiosasto pitaa esitysta kannatettavana. SM katsoo, etta puskuroitu
online-jarjestelmé oheisvaikutuksineen olisi Suomeen paras ratkaisu. Fiskaalinen kassajar-
jestelma ja sen mahdollistamat sovellutukset tulisivat eittamatta johtamaan kateiskaupan
vahenemiseen suomalaisessa yhteiskunnassa. Tallaista tapahtumaketjua SM pitdéa monella-
kin tapaa positiivisena. Yritysten on hankalaa maksaa pimeaa palkkaa tydntekijoille, kun
kirjanpidon ulkopuolista kdteistd rahaa ei ole. Yritysten tilinpaatokset osoittavat parempaa
tulosta, koska tulonsalaus muun muassa voitonjaossa on vaikeampaa. Yritysten tuloskun-
non parantuessa tarvittavat tyontekijat palkataan oikeasti téihin. Rahanpesun ja terrorismin
rahoittamisen kannalta kehityssuuntaa ei niin ikdan voida pitda huonona. Kateisen rahan
vahenemiselld on yhteiskunnassa vaikutuksia myds turvallisuuteen laajemmassakin mieles-
sa.

Ajantasainen fiskaalinen kassajarjestelma voi tuottaa rikosten paljastamiseen ja estédmiseen
merkittavaa lisatietoa talous-, huumausaine- ja jarjestaytyneen rikollisuuden selvittamiseksi
sekd terrorismin torjuntaan. Verohallinnon oikeutta luovuttaa tietoja Online-
kassajarjestelmasta poliisille esitutkintaa ja poliisitutkintaa varten tulee turvata lain saan-
nokselld muiden lakien salassapidon tai tietosuojan sita estamatta.

Poliisihallitus pitaa esitysta kannatettavana. Ehdotettu fiskaalisen kassajarjestelman kayt-
toonotto yhdessa kuitinantovelvollisuuden varmistavan saatelyn kanssa olisi osaltaan keino
vaikeuttaa tekaistujen myyntitositteiden kayttéa liiketoiminnan tuloksen vaaristelyssa. Jar-
jestelman kayttdéonotolla ei kuitenkaan voida kokonaan estdaa ohimyyntid ja verovilppia.
Jarjestelman kayttddnotto tukisi asioiden jalkikateista selvittelya esitutkinnassa.

Kilpailu- ja kuluttajavirasto toteaa, ettd verojen oikea-aikaisen ja -mdaraisen kertymisen
turvaaminen edellyttdisi fiskaalisten kassajarjestelmien laajamittaista kayttoénottoa. Tama
edistdisi samalla kilpailuneutraliteettia markkinoilla, miké on usein harmaan talouden tor-
junnassa keskeinen myoénteinen vaikutus. Samalla torjuttaisiin epatoivottavan kilpailuedun
saamista verovilpilld, ja estettdisiin muitakin yrityksistd ajautumasta verovilpin tielle. Nain
ollen mitéd paremmin kilpailuneutraliteetista tdssa mielessa pystytdan pitdmaan kiinni, sita
vahvempana onnistutaan veropohja sailyttdmaan.

KKV esittdd, ettd liikevaihtorajaa tulisi harkita lain soveltamisessa. Ruotsissa liikevaihtoraja
on 42 400 kruunua vuodessa. Toisaalta Suomessa arvonlisaverolaissa sovellettava verovel-
vollisuuden kynnys on enintdan 10 000 euron liikevaihto tilikaudessa. Myds lakia kuitintar-
joamisvelvollisuudesta kateiskaupassa sovelletaan, jos liike- ja ammattitoiminnan liikevaihto
on enemman kuin 10 000 euroa tilikaudessa.

Toisaalta millaén teknisen valvonnan toteutuksilla ei voida estaa liiketoimintatapahtumien
jattamista kokonaan kirjaamatta kassajarjestelmaan. Tata taustaa vasten harmaan talou-
den torjunta pelkdstdan ohimyynninkin estamiseksi/vahentdmiseksi muodostaa‘laajemman
toimenpidekokonaisuuden kuin vain fiskaalisten kassajarjestelmien kayttédnoton.
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Finanssivalvonta toteaa, ettd fiskaalisilla kassajarjestelmilla on vaikutusta kauppojen
maksupaatteisiin ja maksupaateohjelmiin. Fiskaalisilla kassajarjestelmilld voidaan edistaa
esiselvityksessa kuvattujen tavoitteiden saavuttamista. Lisaksi Finanssivalvonta kiinnittaa
lausunnossaan huomiota kassajarjestelmien uusimisen vaikutuksiin kauppojen maksupaat-
teisiin ja maksupaateohjelmistoihin. Vaikutusten kattava arviointi tulee tehda PCI-DDS
standardi huomioimalla kasiteltdessa maksukortin numeroa tai kortinhaltijan tietoja.

Aluehallintoviraston elinkeinovalvonta toivoo, etta fiskaalisen kassajarjestelman sovel-
tuvuuden jatkotydssa pohditaan ja arvioidaan jarjestelman sopivuutta rahanpesun ja terro-
rismin rahoittamisen estamista koskevan lain (444/2017) valvonnan nakdkulmasta.

Lisaksi aluehallintovirasto katsoi, etta esiselvityksessa kuvattu fiskaalinen kassajdrjestelma
ja toimiva viranomaisten valinen tietojenvaihto voisi mahdollistaa myds tehokkaan tavan
valvoa rahanpesulain rekisterditymisvelvoitteen noudattamista.

Valtiontalouden tarkastusvirasto pitaa tarkedana kassajarjestelmien uudistuksessa uudis-
tuksen nivoutumista kdytdssa oleviin ja kayttéon otettaviin jarjestelmiin ja laitteisiin. Esisel-
vityksessd todetaankin, ettd tarkein tekija kassajarjestelmien uudistuksessa on, etta lain-
saadanndlla asetetut vaatimukset kaytettaville sovelluksille ja laitteille ovat helposti toteu-
tettavissa, tehokkaita ja helppoja asentaa markkinoilla oleviin laitteisiin. Lain vaatimusten
tulee olla sovellettavissa niin perinteisiin kassalaitteisiin kuin edistyneisiinkin kassajarjes-
telmiin unohtamatta uusia maksusovelluksia ja maksualustoja.

Esitettyja kassajdrjestelman toiminnallisia lahtokohtia voidaan pitaa hyvana. Tarkeda on
myds se, ettd uudistuksesta ei aiheudu sen tavoitteisiin nédhden liian raskasta hallinnollista
taakkaa millekaan toimijalle ja etta kassajarjestelman tekniset ratkaisut ovat toiminnallises-
ti sellaisia, etta uudistuksella asetetut harmaan talouden torjunnan tavoitteet voidaan saa-
vuttaa ja ettd mahdollisimman monet toimijat toteuttavat uudistuksen tavoitteita.

VTV toteaa lausunnossaan, ettd uudistus aiheuttaisi toteutuessaan kustannuksia kaikille
uudistuksen piiriin kuuluville toimijoille. Uudistuksen kustannuksia on esiselvityksessa arvi-
oitu yleisella tasolla.

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto (Valvira) esittda lausunnossaan, etta
tyyppihyvaksytyt kassajarjestelmat ovat perusteltu osa sekd harmaan talouden torjuntaa
ettd elinkeinonharjoittamisen kirjanpitoa ja osto- ja myyntitapahtumien raportointia suju-
voittava tekija.?2 On kuitenkin syytd huomioida, etteivat ne valttamatta estdisi esimerkiksi
ohimyyntitapauksia tai muita veronkiertoon liittyvia vilppeja. Fiskaalinen kassajarjestelma ei
olisi yhdenvertainen vaatimus turvaamaan kilpailuneutraliteettia.

Fiskaalisten kassajdrjestelmien lisdksi vilpilliseen elinkeinonharjoittamiseen liittyvaan toi-
mintaan paastdaan tehokkaasti puuttumaan myds viranomaisyhteistydna suoritettavalla val-
vonnalla, ohjauksella, neuvonnalla sekd sanktiokdaytantéjen ja viranomaisten tiedonkulun
tehostamisella. Alkoholielinkeinossa rangaistuksen pelotevaikutuksella on merkittava vaiku-
tus teon uusimisen nakdkulmasta, silla jo yksittdinenkin teko voi horjuttaa alkoholilain 13
§:n mukaisia luvanhakijaan tai -haltijaan liittyvia yleisia edellytyksia.3

2 Ks. RTECO-hankekokonaisuudesta. Tyoryhmaén verkkosivut, 2018.
https://www.teknologiateollisuus.fi/fi/rteco.

3 Esimerkiksi 13 §:n 4 momentin arvioinnissa otetaan 1—2 kohdan mukaan huomioon muun
muassa, jos hakija tai henkild on huomattavissa maarin tai toistuvasti laiminlydnyt.wverojen
tai muiden julkisten maksujen suorittamista, hakija tai henkilé on ulosmittauksen‘tai muun
selvityksen mukaan muutoin kuin tilapadisesti kykenematén vastaamaan veloistaan.
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Tietosuojavaltuutetun toimisto kiinnitti huomiota hankkeen GDPR-asetuksen vaatimus-
ten tayttdmiseen. Muilta osin TVT ei lausunut hankkeesta.

Valtioneuvoston kanslian ndkemyksen mukaan esiselvitys on valmisteltu kattavasti otta-
en huomioon asiaan liittyvat eri ndkdkulmat eika silla siten ole lausuttavaa asiassa.

Finanssiala lausui, etta tietojen raportoinnissa tulisi hyédyntaa jo olemassa olevia teknisia
ratkaisuja, jolloin kustannukset myyjayrityksille olisivat mahdollisimman pienet. Lisaksi to-
teutuksen tulee mahdollistaa kuitin jatkokdyttd ostajayrityksessa.

Raportointi tulee olla mahdollista my6s uusien maksamisen tapojen osalta. Muutoin kustan-
nukset kohdistuvat vain perinteisten kassa- ja maksupdatejarjestelmien kayttajille. Siksi
tekninen toteutus tulisi tehda yhdessa alan toimijoiden kanssa, jotta muutos olisi kaikille
osapuolille mahdollisimman kustannustehokas.

Teknologiateollisuus ry kannattaa kaikkea harmaan talouden karsimista. Teknologiateol-
lisuus pitaa esiselvityksen periaatteita kannatettavina ja elinkeinoelaman digitalisointia edis-
tavana.

Fiskaalisten kassajarjestelmien toteuttaminen Verohallinnon esittdmalla tavalla tukee yritys-
ten tavoitteita RTECO-kehitystydssa. Teknologiateollisuus tukee Verohallinnon tulevaisuu-
teen suuntaavia digitaalisia ratkaisuja.

Kuten Verohallinto selvityksessaan esittaa, digitalisaatio tulisi ndhda mahdollisuutena edis-
taa verotuksen ennustettavuutta ja tehokkuutta. Verotuksen digitalisointi, automatisointi ja
reaaliaikaistaminen voisivat tuoda merkittdvia saastdja seka valtiolle etta yrityksille. Ndiden
osalta olisi hyvin tarkeda saada uudistuksia aikaan vahintdankin EU:n alueella. Mita laa-
jemmalla alueella verotusmenettelya saataisiin uudistettua yhtendisin teknisin ratkaisuin,
sitd laajempi olisi hyoty Suomessakin ja suomalaisyrityksille. Myds OECD asettui valirapor-
tissaan* kannattamaan digitaalisten tyodkalujen kayttamista verotuksen tehostamiseksi ja
ennustettavuuden parantamiseksi.

Teknisena peruslahtékohtana teknologiateollisuus pitéa puskuroitua online-jarjestelmaa pe-
rusteltuna. Teknisia ratkaisuja tulisi linjata nopeasti, jotta valiaikaisratkaisuilta ja mahdolli-
silta vaariltd investoinneilta valtyttaisiin. RTECO-hankkeen kannalta on olennaisinta, ettei
RTECO-hanke viivasty tai pysahdy naita teknisid linjauksia odoteltaessa.

Palta ry kannattaa harmaan talouden torjuntaan kohdistuvia toimia, jos toimet ovat oikeal-
la tavalla mitoitettuja, eivatka ne aiheuta kohtuuttomia kustannuksia yrityksille, jotka hoita-
vat lakisaateiset velvoitteensa. Esimerkiksi televiestintdalalla ei esiinny harmaata taloutta,
mutta uusien kassajarjestelmien investoinnit ja kayttdédnotto voisivat tuoda merkittavia kus-
tannuksia kolmelle kansalliselle operaattorille Idhes kahden sadan myynti- ja palvelupisteen
verkoston osalta. Siten mahdollisia toimenpiteitd luotaessa tulisi arvioida tarkemmin har-
maan talouden yleisyys ja uudistuksen hy6ty-kustannusanalyysi eri toimialoilla.

Pienille ja/tai satunnaisille toimijoille Verohallinnon tulisi tarjota helppo ja maksuton palvelu
(esim. sovellus matkapuhelimessa), jolla verotieto voidaan toimittaa asianmukaisesti.

Kannatettava tavoite esiselvityksessa on taloushallinnon digitalisaation vauhdittaminen, jota
uusien kassajarjestelman kayttdédnotto voisi vauhdittaa. Talld hetkelld on kdynnissa raken-
teisen sahkoisen kuitin (eKuitti) kehittdminen Teknologiateollisuus ry:n koordinoimassa
RTECO-hankkeessa. Muutoskustannusten hallitsemiseksi olisi tarkedaa, etta rakenteisten

4 OECD/G20 Base Erosion and Profit Shifting Project: Tax Challenges Arising from Digitalisa-
tion - Interim Report 2018. Kappale 7.3: Digitalisation and tax compliance ja 7.4:<Emerging
frontiers for tax and digitalisation, s. 202-208.
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sahkdisten kuittien vaatimukset otetaan huomioon samanaikaisesti mahdollisen fiskaalisen
kassajarjestelman kanssa. Kasiteltdvan tietosisallon on oltava tarpeeksi kattava, jotta dataa
voidaan hyddyntda muussakin julkishallinnon edellyttamassa raportoinnissa.

Teknisia ratkaisuja tulisi linjata nopeasti, jotta valiaikaisratkaisuilta ja virheinvestoinneilta
valtyttaisiin.

Ongelmallista myds on se, ettei fiskaalisella kassajarjestelmalld voida eliminoida aukotto-
masti harmaata taloutta. Kateismaksuissa myyntitapahtumia voitaisiin helposti ly6da jat-
kossa my®s ohi kassajarjestelman.

Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry katsoo, etta fiskaaliset kassajarjestelmat on
kytkettava kiintedsti e-kuittihankkeeseen. Jarjestelmia kehitettdaessa on hyddynnettava tay-
sipainoisesti e-kuittihankkeen tarjoamat mahdollisuudet. Jos fiskaaliset kassajarjestelmat
otetaan kayttdédn, soveltamisalan on oltava alusta lahtien laaja. Soveltamisalan on kosket-
tava myos sahkoistd verkkokauppaa ja alustataloutta.

MaRa katsoo, ettd siirtyminen online-pohjaisiin kassajarjestelmiin on perusteltua. Velvoite
aiheuttaa kuitenkin yrityksille kustannuksia jarjestelmaa kayttdédn otettaessa. Fiskaalisiin
kassajarjestelmiin siirryttdessa on kevennettava yritysten tiedonantovelvollisuutta Verohal-
linnolle, jolloin jarjestelméan aiheuttamat kustannukset pystytaan kuolettamaan.

Palvelualojen ammattiliitto PAM kannattaa Verohallinnon tyéryhman esitysta siita, etta
Suomessa otettaisiin kayttéon ohjelmistopohjainen reaaliaikainen kassajarjestelma (fiskaa-
linen kassajarjestelma). PAM:in kantana on, ettd uudistus tulisi toteuttaa mahdollisimman
kattavasti eri toimialoilla.

PAM korostaa, ettd uudistuksessa tulee ottaa huomioon palvelualojen monimuotoisuus: Pal-
velualoilla toimivat yritykset muodostavat hyvin heterogeenisen joukon paikallisista yk-
sinyrittajistd suuriin, tuhansia tydntekijéitd tyollistdviin monikansallisiin yrityksiin. Taten
myds yritysten liikevaihto sekéd investointi- ja henkildstdresurssit vaihtelevat merkittavasti.
Hankkeen toteuttamiseen tulee vara riittédva siirtymaaika.

Alustatalouteen perustuvat palvelut kasvavat nopeasti palvelualoilla. PAM pitéda hyvana sita,
etta jarjestelmaa olisi mahdollista laajentaa koskemaan myds alustataloutta.

Suomen ammattiliittojen keskusjédrjesté SAK kannattaa fiskaalisen kassajarjestelman
kayttéonottamista Suomessa. SAK yhtyy Verohallinnon tyéryhman nakemykseen, jonka
mukaan puskuroitu online-jarjestelma on varteenotettavin vaihtoehto. Talléin yrityksen
myyntitapahtumat tallentuvat puskuriin mahdollisissa verkon virhetilanteissa ja siirtyvat
Verohallintoon verkkoyhteyden palautuessa.

SAK kannattaa fiskaalisen kassajarjestelman toteuttamista laajassa mittakaavassa koskien
170 000 yritysta. Yrityksille koituvat perustamis- ja kayttokustannukset jaavat hyvin maltil-
lisiksi, varsinkin kun ottaa huomioon mahdollisen hallinnollisen taakan kevenemisen. SAK
pitdd myos positiivisena fiskaalisen kassajarjestelman mahdollisuutta vastata verkkokaupan
ja alustatalouden verotuksellisiin haasteisiin.

Suomen Taksiliitto kannattaa esitystd ja esittéda lausunnossaan, ettd kassajarjestelman
kayttéonotosta ja yllapidosta aiheutuva kustannus ei ole niin suuri, ettd siité muodostuisi
este yrittajyydelle. Henkilokuljetusalalla alkuinvestointi on noin 1 500 euroa ja vuotuinen
yllapitokustannus on alle 500 euroa.

Harmaan talouden torjunnassa ennaltaehkaisylla on suuri merkitys. Lainsaadannon_ei tule
mahdollistaa toimintaa, jossa tulojen ilmoittamatta jattaminen on mahdollista. Jotta kiu-
sausta tulojen ilmoittamatta jattdmiseen ei henkilékuljetusalalla syntyisi, tuleedkaikilta toi-
mijoilta edellyttaa kiintedsti ajoneuvoon asennettua kassajarjestelmaa. N&in voidaan var-
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mistua siita, ettd kaikki ajoneuvolla ajettavat kilometrit tulevat eritellyksi joko ammatti- tai
siviiliajoiksi. Tama erittely on olennaista, jotta ajoneuvon kulut seka niiden sisaltama arvon-
lisdvero saadaan jyvitettya oikein kirjanpidossa.

Tietojen vertailtavuuden varmistamiseksi, ammattiajot tulisi eritella tuottaviin ja tuottamat-
tomiin kilometreihin. Naita tietoja vertailemalla voidaan yrityksistd erottaa potentiaaliset
kassan ohimyyntia harjoittavat. Kassan ohimyynnin vaikeuttamiseksi tulisi jarjestelmassa
olla matkustajantunnistus, kuten Tanskassa.

Kassajarjestelman tulisi myo6s tallentaa kaikki auton tapahtumat tietokantaan, joka olisi val-
vovan viranomaisen kaytettavissa. Tallennetusta tietokannasta voisi kartoittaa riskiyrityk-
set, jolloin verovalvonta voitaisiin kohdistaa kustannustehokkaasti. Tata mahdollisuutta
hyédynnettiin menestyksella taksien kohdennetussa verovalvonnassa vuonna 2016.

Taloushallintoliitto puoltaa fiskaalista kassajdrjestelmaa ja ndakee hankkeen merkittdvana
ja positiivisena kehitysmahdollisuutena seka yritysten liiketoimintaympariston, ettd talous-
hallinnon palveluntuottajien kannalta. Fiskaalinen kassajarjestelma:

Auttaa saamaan yritykset samalle |ahtdviivalle kilpailutilanteessa
Alentaa taloushallinnon kustannuksia

Parantaa pk-yrityksen talousraportointia

Tukee Suomen yrityskentan eKuitti-hanketta

Suomessa on kehittymassa yrityselaman omista tarpeista ja kaupallisten toimijoiden voimin
sahkoisten kuittien valitysjarjestelma. Jarjestelmaa voidaan verrata jo tuttuun verkkolasku-
tukseen, silla erolla, etta laskujen sijaan myyjalta ostajalle valittyy sisalloltdan standardoitu
rakenteinen kuitti eli eKuitti. Kaytanndssa eKuitin sisaltd ja rakenne on sama kuin Finvoice-
verkkolaskun. Fiskaalisen kassajarjestelman kayttdéonotto tukee oivallisesti tata yritysela-
man omaa hanketta. Hankkeissa on teknisesti ja toiminnallisesti merkittavia yhtaldisyyksia
ja niiden toteutus yhteisend hankkeena alentaa merkittavasti kokonaiskustannuksia, joita
isoista hankkeista vaistamatta yrityskentdlle aina aiheutuu. Ilmoituksissa Verohallinnolle
tulisi hyddyntda samaa eKuitti-rakennetta, jota yritykset hyédyntavat omassa toiminnas-
saan muutoinkin.

Fiskaalinen kassajdrjestelma siis tukee yrityskentdn omaa hanketta. Digitaalisen kuittitiedon
avulla yritysten taloushallintoa voidaan automatisoida ja kustannuksia alentaa merkittavas-
ti, oli kyse sitten suuryrityksesta tai pk-yrityksesta. Taloushallintoliitto korostaa sitda, etta
automaatiomahdollisuus ja kustannussdastot kohdistuvat sekd laskuttavaan yritykseen etta
ostavaan yritykseen. Erityisesti ostavissa yrityksissé manuaalinen kuittien kasittely aiheut-
taa merkittavia kustannuksia.

Rakenteinen kuittitieto mahdollistaa sen, etta erityisesti pk-yritykselle voidaan tuottaa laa-
dukkaampaa ja ajantasaisempaa tietoa myynneista ja kuluista liikekumppani- ja tuotetasol-
la. Nykyiselladan tdma informaatio jaa yleensd hyddyntamattd pk-yrityksissa, toimi yritys
sitten myyjan tai ostajan roolissa.

Suomen Yrittdjien nakemyksen mukaan tavoite vahentad harmaata taloutta ja siten pa-
rantaa yritysten kilpailuneutraliteettia on kiistatta perusteltu ja kannatettava. Verohallinnon
selvityksessa kuitenkin todetaan, etta kuluttajakaupassa merkittava kilpailuhaittaa aiheut-
tava petosmuoto on myynti kassan ohi. Suomen Yrittadjien kasityksen mukaan ehdotettu
fiskaalinen kassajarjestelma helpottaisi puuttumista vain niihin petosmalleihin, jotka tapah-
tuvat myynnin kirjauduttua kassajarjestelmdan. Ehdotetulla uudistuksella voitaisiinkin kdy-
tanndssa puuttua vain hyvin kapeaan osaan kuluttajakaupan petosmalleista. Edelld maini-
tuista syistd ehdotettu fiskaalinen kassajarjestelma olisi Suomen Yrittajien mukaan tehoton
ratkaisu merkittavimpdadn ongelmaan eli ohimyyntiin.
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Lisaksi asiassa olisi Suomen Yrittajien mukaan syyta selvittda, voisiko pakollisella kassajar-
jestelmalla olla myds harmaata taloutta lisdavia vaikutuksia esimerkiksi niissa palveluissa,
joissa talla hetkella toimitaan kateiskuiteilla.

Suomen Yrittdjien nakemyksen mukaan arvioidut kustannukset ovat pk-yritysten kannalta
merkittavia ja niiden hintahaarukka on suuri. Kustannusten vahennyskelpoisuus verotetta-
vasta tulosta ei kompensoisi kustannuksia kokonaan yrityksille. Lisaksi on tarkedaa huomioi-
da ehdotuksen kokonaiskustannukset oikein toimivalle yritykselle. Oikein toimivien yritysten
ja yrittajien hallinnollisia kustannuksia tai jarjestelmasta aiheutuvaa muuta mahdollista hal-
linnollista taakkaa ei tulisi lisata.

Suomen Yrittdjat katsovat, ettd maksuliikennetietojen hyddyntdamisen kehittdminen olisi
todenndkdisesti toimiva ratkaisu niihin harmaan talouden ja alustalouden ongelmiin, joilla
Verohallinto perustelee fiskaalisen kassajarjestelman tarvetta. Erillinen kassajarjestelma
verotulojen keraamisen nakdkulmasta ei tuo tulevaisuudessa lisaarvoa vaihtoehtoisiin, jo
olemassa oleviin mahdollisuuksiin.

Kaupan liitto katsoo, etta kannatettavista tavoitteista huolimatta online-kassajarjestelmat
eivat parantaisi kaupan alan kilpailuneutraliteettia eivatka vahentaisi merkittdavasti harmaa-
ta taloutta. Kuluttajakaupan yleisimmat petosmallit jaisivat online-kassajarjestelmien val-
vonnan ulkopuolelle, joten ehdotettujen kassajarjestelmien kayttédénotto vain muuttaisi pe-
tosten tekotapaa.

Verohallinnon tyéryhman arvio vuosittaisista verotulojen lisdyksista edellyttda puutteidensa
vuoksi lisaselvityksia. Laskelmat perustuvat pitkalti Ruotsin verohallinnon omiin selvityksiin
siita, kuinka verotulot lisdantyivat Ruotsissa vastaavantyyppisten kassajarjestelmien kayt-
todnoton jalkeen. Laskelmissa ei ole otettu lainkaan huomioon sita, ettd Ruotsissa muutos
tapahtui lahes kymmenen vuotta sitten, jolloin maksutavat ja verovalvonnan valineet olivat
huomattavasti suppeampia, kuin téana paivana. Verohallinnolla on jo nyt kehittyneita valinei-
ta erilaisten maksutapojen valvontaan. Kaupan liiton nakemyksen mukaan naiden valinei-
den kehittdmien edelleen seka kansallisella etta EU-tasolla korvaa fiskaalisten online- ja
muiden vastaavien kassajdrjestelmien tarpeen.

Sinansa digitaalisen taloushallinnon edistéminen on kannatettavaa, mutta sen on tapahdut-
tava vapaaehtoisuuteen perustuen. Fiskaaliset online-kassajarjestelmat eivat automaatti-
sesti tuo yrityksille sellaisia liiketoimintahyotyja, ettd jarjestelman perustamiseen kaytetyt
resurssit olisivat kohtuullisia. Etenkin kun otetaan huomioon online-kassajarjestelmien mer-
kittédvat puutteet petostorjunnassa ja riski kassatoiminnan hidastumisesta, ei jarjestelmien
perustamiseen tarvittavien resurssien maara ole jarkevalla tasolla. Kaupan liitto ei kannata
fiskaalisten online-kassajarjestelmien kayttédnottoa Suomessa.

Pdivittdistavarakauppa ry ei kannata fiskaalisten kassajarjestelmien kayttéénottoa Suo-
messa. Yritysten hallinnollista ja kustannustaakkaa ei ole perusteltua kasvattaa jarjestel-
man hyotyjen jdddessa kaikella todennakoisyydella selvityksessa arvioitua vahdisemmiksi.

Paivittaistavarakauppayhdistys katsoo, ettd taloushallinnon digitalisaation edistdminen on
kannatettavaa. Digitalisaation tulee kuitenkin olla vapaaehtoista ja jokaisen yrityksen omat
lahtokohdat huomioivaa. Yritysten valmiudet jarjestelmien uudistamiseen ja taysimaarai-
seen hyddyntamiseen ovat eritasoisia. Paivittaistavarakaupan toimijoiden jarjestelmat ovat
pitkalle kehitettyja, eivatka ne ndin ollen saisi merkittavaa lisahyotya fiskaalisiin kassajar-
jestelmiin siirtymisen johdosta. Riippuen toteutustavasta, siirtyma tarkoittaisi kuitenkin mit-
tavia paivityksia jarjestelmiin seka ainakin osittain laitteiden uusimista ja siten merkittavia
kustannuksia ilman sen suurempaa hyoétya liiketoiminnalle.

Online-kassajarjestelmiin liittyy myds toiminnallisia riskeja. Paivittéistavarakaupan toimin-
nassa kassatoimintojen sujuvuus ja suorituskyky ovat tarkeitd. Kassojen on toimittava no-
peasti ja ilman hairiditd. Fiskaalinen kassajarjestelma aiheuttaisi lisdpaineita kassajarjes-
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telman toiminnalle ja yhdessa muutenkin jo mittavien tiedonkasittelytarpeiden kanssa saat-
taisi lisata toimintojen hairioherkkyytta.

Maksamisen tavat ovat murroksessa. Kateisen rahan osuus maksutapahtumista vahenee
samalla kun erilaiset digitaaliset maksutavat yleistyvat. Myds tama kehitys tulee ottaa huo-
mioon. Digitaalisia maksuja sekda maksu- ja luottokorttimaksuja on helpompi seurata ja
maksutapahtumista jaa aina jalki jarjestelmaan. Euroopan unionin komissio on ryhtynyt
edistdmaan maksutietojen automaattista vadlittamista verohallinnolle. Komissio valmistelee
direktiiviehdotusta, joka mahdollistaisi tietojen siirron niin sanottuina massasiirtoina. PTY
katsoo, ettd asian jatkovalmistelussa tulee selvittda, milta osin siirtyminen fiskaalisiin kas-
sajarjestelmiin voitaisiin korvata maksutietojen paremmalla hydédyntamiselld, joka ei edel-
lyttaisi niin mittavia jarjestelma@amuutoksia ja laitehankintoja.

Suomen Bensiinikauppiaiden ja Liikennepalvelualojen Liitto ry yhtyvat lausunnos-
saan Kaupan liiton ja Paivittaistavarakaupan lausuntoon ja eivat kannata hanketta.

OP-ryhma kannattaa ratkaisua, joka mahdollistaa kassa- ja maksupaatejarjestelmien kehi-
tyksen avoimuuden seka mahdollisimman pienen rasitteen yrityksille kayttéonotto- seka
muutostilanteessa. OP-ryhma pitaa hyvana, etta fiskaaliset kassajarjestelmat loisivat edelly-
tyksia vastata myo6s sahkdisen kaupan ja ns. alustatalouden verotuksellisiin haasteisiin niin,
ettd verotuksen jarjestéminen ei rasita taloudellista toimeliaisuutta, mutta takaa laajan ve-
ropohjan toimialasta riippumatta. Esityksen mukaan soveltamisalaa pyritéan laajentamaan
myds yritysten valiseen kauppaan. OP:n nakemyksen mukaan myo6s kuluttajia laskuttavat
toimialat pitdisi saada jollakin aikavalilla mukaan saantelyyn. Jatkossa kauppiaille tarjotta-
vissa maksamisen palvelun kokonaisuuksissa fiskaalinen jarjestelma pitaisi olla integroituna
palveluna. Tasta avautuu uusia liiketoimintamahdollisuuksia maksamisen palveluita tarjoa-
ville tahoille.

OP haluaa nostaa esille huolen siita, mita vaikutuksia esityksella olisi pienten toimijoiden
kuten vanhempainyhdistysten ja erilaisten urheiluseurojen varainkeruuseen. Kyseiset toimi-
jat jarjestavat erilaisia varainkeraystapahtumia mm. buffettien muodossa lasten harrastus-
ten tai leirikoulujen kustantamiseksi. Kyse ei ole euromaaraisesti suurista tai kansantalou-
dellisesti merkittavistd summista, mutta niiden yhteisdéllinen rooli on sitakin tarkedmpi. Toi-
vottavasti kassajarjestelman hankkimispakko ei liikaan vaikeuta taman tyyppista toimintaa.

Hankkeen osalta on varmistettava, ettd toimijoille annetaan riittava siirtymaaika, jotta tar-
vittavat jarjestelmé@muutokset ja valmiudet saadaan toteutettua. Téssé vaiheessa on viela
epaselvaa, kuinka paljon esitys lisda esimerkiksi pankkien ja maksunvalittdjien hallinnollista
tyota. Esityksessa ei ole viela pykaldehdotuksia tarvittavien lakimuutosten osalta. Hankkeen
edetessa ja konkretisoituessa muutettavaa lainsdaadantéa tulee voida kommentoida tar-
kemmin.

Nets nakee hankeselvityksen positiivisena ja korostaa ettd kauppiaan tulisi voida toimittaa
fiskaalisten jarjestelmien data ensisijaisesti jaljempana mainitulla e-kuittiprosessilla. Tama
vahentaa paallekkaisyyksia ja kassajarjestelmien muutostditd, seka edistéda osaltaan kuit-
tien sahkodistamistd Suomessa.

Nets tukee tata kokonaisvaltaista kuittiprosessien digitalisointia ja toimii aktiivisesti sen
edistdmiseksi Suomessa ja Pohjoismaissa.

RTECO-hanke pitaa erittdin positiivisena sita, ettd selvityksen ehdotukset kassajarjestel-
mien muutoksista edistdvat hallinnon digitalisaatiota ja tukevat siten hankkeen tehtdvaa
rakenteellisten sahkodisten kuittien kehitystd ja kayttdonottoa. Teknisend peruslahtékohtana
hanke pitaa puskuroitua online-jarjestelmaa perusteltuna.

Kassamagneetti Oy toteaa lausunnossaan, ettad perinteisten ostomallien lisdksi on yleista
integroida kassajarjestelmat myds verkkokauppoihin sekda mobiilimaksujarjestelmiin. Nama
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muodostavat laajennetun kassajarjestelman, joka on sidonnainen taustalla oleviin kassojen
hallintajarjestelmiin. Perinteiset fyysiset fiskaalimallit soveltuvat naiden seurantaan melko
huonosti, koska ostotapahtumat tehdd@an esimerkiksi suoraan verkkoselaimen kautta kulut-
tajien mobiililaitteilta. Fiskaalimalli, jossa pilvipalvelu huolehtii tiedon raportoinnista, on tas-
sa mallissa optimaalinen ratkaisu tulevaisuutta arvioiden.

Online ratkaisumallien luonne ohjaa merkittavasti teknista toteutusta pilvipalvelumalliin,
jossa kustannusrakenne on yrityksille erilainen kuin fyysisessa mallissa. Pilvipalvelu (SaaS)
mallinen kustannus perustuu hyvin usein joko ilmaispalveluun, joka rahoitetaan muilla ta-
voin, tai kuukausimaksuun, jolla hankitaan palvelun kayttéoikeus maaraajaksi.

Puskuroidun online mallin yllapito asettaa merkittavia vaatimuksia seka laitteistoille, etta
online palveluiden tuottajille. Nadissa paarooliin nousevat vastuukysymykset, jotka liittyvat
tiedon valiaikaiseen taltiointiin, seka palvelun saatavuuteen. Kassajarjestelmien virhesietoi-
suus ja toimintatavat virhetilanteissa korostuvat nykyisestaan hyvin merkittavasti ja muut-
tavat todennakodisesti jarjestelmien hankintakriteereja yleisella tasolla.

Online palveluiden madraaikaisuus tai niiden tekninen sijainti Suomen ulkopuolella on asia,
joka pitaisi huomioida lainsaadanndssa.

Online toiminnoille on vaikeampi arvioida kokonaisvaikutusta. Arvion mukaan hintavaikutus
olisi kuitenkin vain noin 5 euroa/kayttokuukausi/kassalaite. Tama arvio perustuu yleisiin
pilvipalveluihin liittyviin hintaodotuksiin, sekd palvelun luonteeseen, jossa fyysisia kom-
ponentteja ei toimiteta asiakkaille. Online mallissa ei yleisesti ole mydskaan manuaalisia
asennuksia, jotka vaativat kalliita huoltokdynteja asiakasyrityksen tiloissa.

Verohallinnon toteuttama mobiilipohjainen minimiratkaisu on kassajarjestelmatoimittajien
kanssa suoraan kilpailevaa toimintaa. Ndkemyksemme mukaan Verohallinnon toteuttama
ratkaisu sotisi periaatetta vastaan, jossa valtion ei tulisi pyrkia vaikuttamaan vapaan mark-
kinatalouden edellytyksiin. Tallainen applikaatio voi tietyn tulkinnan mukaan olla EU-
lainsaddanndn vastainen. Suosittelemme kyseisen applikaation tilalle liikevaihdon raportoin-
tiin perustuvaa verkkopalvelua, jossa yritykset, joilla on pieni liikevaihto, voivat raportoida
pdivatasolla myynnistdaan. Téhan palveluun suosittelemme rajapintaratkaisua, johon kassa-
jarjestelmatoimittajat voivat itse rakentaa kevyempia applikaatioita.

Solteq Oy:n lausunnossa todetaan, etta fiskaalinen online-jarjestelma ratkaisu on mahdol-
lista toteuttaa pilvipohjaisella ratkaisulla siten, ettd erilaiset POS laitteet (kassapaatteet,
PC:t, kannettavat, PAD:it, kdmmentietokoneet tai dlypuhelimet) tallentavat toteutetun kas-
sajarjestelman ohjelmiston mukaisesti myyntitapahtumat ja niihin liittyvat kuittitiedot skaa-
lautuvaan pilveen (julkinen tai yksityinen), josta ne kopioidaan hallitusti ja tietoturvallisesti
lahes reaaliajassa Verohallinnon jdrjestelmiin. Jarjestelman tulisi myds tukea voimakkaasti
kasvavia uusia alueita kuten itsepalvelukioskiratkaisuja seka sahkodisen kaupan kauppapaik-
karatkaisuja (E + M).

Solteq Oy suosittelee ndiden etujen vuoksi niin sanottua pilvipohjaista puskuroitua online-
jarjestelmaa.

Jotta Verohallinto saavuttaisi hyddyt mahdollisimman laajasti ja mahdollisimman nopeasti,
tulisi liiketoimintamallin olla mahdollisimman skaalautuva ja kannustava siten, ettad yritykset
ottaisivat Verohallinnon kassajarjestelmdn ensi tilassa kayttédn. Nain ollen lisensointimalli
tulisi olla erityisen kevyt, erityisesti pienten yritysten osalta. Yrityksille jaavat kustannukset
olisivat siten jarjestelman paivittdmiseen / vaihtoon liittyvat kustannukset seka tukikustan-
nus kassajarjestelman teknisen toimittajan osalta. Verohallinto puolestaan kattaisi lisenssi-
kustannuksen kassajarjestelman ja sen ylldpidon osalta seké& Verohallinnon jarjestelmien



N2 VERO
r%\,\v SKATT  18.0.9018 VEROHALLINTO

integraation osalta. Hankkeessa tulisi huomioida pienet ja suuret yritykset omina segment-
teinaan.

Keskeista Solteq:in nakemyksen mukaan on toteuttaa ratkaisut ja integraatiot siten, etta
siirtyminen / integraatio Verohallinnon jarjestelmiin on mahdollisimman yksinkertainen ja
kustannustehokkaasti seka operatiivisesti hyvin tuettu.

Finnpos nakee, etta vaarinkayton vaikeuttaminen on toteuttamisen arvoista, vaikka kaikkia
huijaamisen tapoja ei yhdelld muutoksella voidakaan ratkaista. My6skaan kassajarjestelma-
padivitysten ei tarvitse olla kalliita, varsinkin jos paivitykset toteutetaan ohjelmistopaivityksi-
na ilman vaatimusta fyysisesta lisalaitteesta. Tassa mielessa tyoryhman ehdottama pusku-
roitu online-malli vaikuttaa hyvalta. Sen sijaan Finnpos ei tue reaaliaikaista jarjestelmaa,
jossa myynti estyy palvelinyhteyden puuttuessa. Toki myds puskuroidussa online-mallissa
on ratkottavia asioita - esimerkiksi Verohallinnon palvelinten suorituskyky ja saatavuus on
varmistettava. Kuittien vieminen keskitettyyn palveluun houkuttaa myo6s varmasti hakkerei-
ta. Rakenteellisessa muodossa esitetyt kuitit sisaltdvat usein pseudonymisoitua henkildtie-
toa esim. loyalty-korttinumeron muodossa, joten henkildtietojen suojaus pitdé myo6s var-
mistaa.

Kassajarjestelmatoimittajille ohjelmistopaivitykset ovat arkipdivaa. Selkedlld rajapinnalla ja
riittdvan pitkalla siirtymaajalla paivitysten aiheuttamat kustannukset ovat kontrollissa. Ty6-
ryhman tavoin myds Finnpos ndkee, ettd oikein toteutettuna hanke toimii sahkdisten kuit-
tien katalysaattorina, mika tehostaa ja automatisoi taloushallintoa digitalisoimalla sielld ka-
siteltavia tositteita.

Sekho Brothers Oy:n mukaan digitalisaation edistyessa ostajat saavat rakenteiset kuitit
kaupan jarjestelmista. Tama sama ekosysteemi on hyddynnettavissa myyntitapahtuman
valittamiseen Verohallintoon. Nain ollen myyjdorganisaatiolla on ainoastaan yksi yhteys,
jonka kautta voidaan hoitaa kuitin toimitus seka ostajalle etta Verohallintoon.

Ekosysteemin hyédyntamisen tayttda Verohallinnon asettamat tavoitteet:

e Kuittitapahtumaa ei voida muuttaa

e Kuittitapahtuma voidaan tarkistaa jalkikateen Verohallinnon palvelusta

e Kuittitieto on rakenteellisessa muodossa (XML), josta se on muunnettavissa eri muo-
toihin Verohallinnon palvelussa

e Myyntitapahtumat eivat esty, vaikka tietoliikenneyhteydet olisivat poikki (puskuroitu
malli)

e Ostajalle tuotetaan kuitti joko paperisena tai sahkdisena

e Ostaja voi varmistaa kuitin rekisterdintia Verohallinnon palvelusta joko kuitissa ole-
van QR-koodin tai kuitissa olevien perustietojen avulla, kuten y-tunnus ja kuittinu-
mero. Nama tiedot ovat riittavat yksiléimaan kuittia yksittaisen yrityksen kuiteista.

SKJ Systems Ltd Oy on kassajarjestelmatoimittaja, joka on toiminut Suomessa vuodesta
1983 lahtien. Yrityksen ndkemyksen mukaan hankkeen tarkeimmat elementit ovat tiedot-
taminen, standardoitu tarkkailunauha ja kassojen rekisterdinti Verohallintoon, ja ndiden
jalkeen tuo varsinainen online fiskaalinen kassajarjestelma. Lausunnossa esille nostettuja
kysymyksia olivat:

e osalla toimialoja tavaroiden paivittéinen varastoinventointi havikin ja ohimyynnin
poistamiseksi

ettei maksukorttimyyntia tulisi laskea kateisen rahan kauppaan mukaan

olemassa olevat minikassajarjestelmat iZettel ja Nets minikassa

yritys katsoo, ettei jarjestelmatasolla ole mahdollista myyntirekisterien manipulointi
yritys esittaa kontrollinauhan sertifiointia

ECR-laitteiden paivittamista ei pidetda mahdollisena fiskaaliseen jarjestelmaan
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Annetut lausunnot voi tilata Harmaan talouden selvitysyksikosta:

email: HTSY@vero.fi.




